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Objet : continuité pédagogique

Madame, Monsieur

Je profite de I'envoi des bulletins pour revenir vers vous quant a la continuité
pédagogique.

La situation est exceptionnelle, vous le savez bien, et chacun fait ce qu'il
peut pour y faire face.

L’ENT qui n’était pas préparé a une telle problématique, a dysfonctionné ces
premiers jours. L’éditeur a mobilisé toutes ses équipes et les connexions
commencent a s’améliorer.

Pour le moment les accés sont réservés aux professeurs et aux éléves. Il y a
encore surcharge par moments et donc les éléves doivent étre persévérants.

Je rappelle que pour un probléme de connexion, il faut écrire un mail a
escaut.contact@ac-lille.fr. Notre référent informatique fera son possible pour
vous dépanner. Ceux qui ont perdu leur mot de passe peuvent le réinitialiser
eux mémes par la procédure habituelle de récupération de tout mot de
passe.

Pour tout autre problématique, I'établissement reste disponible par téléphone
ou mail.

Les équipes pédagogiques s’organisent pour le travail a donner aux éléves.
Certains utilisent les outils institutionnels (ENT, CNED, ma classe a la
maison, classe virtuelle) d’autres passent par les adresses mail des éléves.

Les choses s’organisent petit a petit. J'ai des retours d’enseignants me
disant que des éléves n’ont pas encore pris contact avec leurs professeurs,
via 'ENT, et renvoyé le travail demandé. J’insiste donc pour que vous
accompagniez vos enfants, dans la mesure du possible, méme si je sais que
les conditions des uns et des autres ne sont pas les mémes, et peuvent étre
parfois compliquées.

Les éléves ne sont pas en vacances et doivent garder un rythme raisonnable
de travail hebdomadaire durant la semaine.

Je sais pouvoir compter sur vous et vous prie de recevoir mes salutations
distinguées.

Marie-Claire DAME
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